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Тему «Маркетинг в українській економіці» автором було обрано з огляду на те, що утвердження маркетингу як системи ведення бізнесу в Україні перебуває на етапі становлення. Особливості вітчизняної економіки визначаються тим, що Україна є новою ринковою країною, яка після тривалого тоталітарного режиму встала на шлях побудови ринкових відносин і демократичного суспільства. Це визначило й особливості впровадження маркетингу в Україні. 

Становлення маркетингу в нових ринкових країнах відбувається за умов, коли авторитарне соціалістичне мислення стикається з реаліями ринкових відносин та їхнім прагматизмом, новими знаннями щодо закономірності функціонування ринку. На сьогодні продовжуються процеси реструктуризації економіки та приватизації державних підприємств. Як результат, в економіці України одночасно діють різнопланові чинники, які в сучасних розвинутих країнах існували в різні історичні епохи. 

Як визначити рівень впровадження маркетингу як філософії бізнесу в діяльність підприємств, а також його сприйняття на рівні суспільства? 
Можна говорити про дві глобальні тенденції, що стосуються маркетингу в Україні: 

1) зростаючий вплив маркетингу на всі сфери людської діяльності та свідомість і поведінку людини; 

2) дедалі більш чутливе реагування маркетингу як системи на всі суттєві зміни у суспільстві. 

Ці тенденції вимагають постійної фахової рефлексії, яка дає змогу удосконалювати існуючі маркетингові стратегії та технології, адаптувати їх до нових умов, а також переосмислювати проблемне і понятійне поле маркетингу, місце і роль маркетингової діяльності у сучасному світі та на перспективу. 

Маркетинг як сфера знань, що визначає підхід до повсякденної праці, - це цілісне сприйняття людиною своєї бізнес-діяльності, спрямованої на виявлення і задоволення потреб. Формулюючи концепції маркетингу, фахівці постійно перебувають у пошуку відповіді на запитання: що є наріжним каменем розвитку економіки та визначення її тенденцій на повсякденному рівні діяльності підприємства — людина чи бізнес? 

Формулювання ідей маркетингу в історичному аспекті почалося із визнання домінування у суспільстві прагматичного бізнес-підходу. Було обумовлено просту логічну прагматичну схему: визначити потребу, для задоволення якої споживачі погоджуються платити, запропонувати відповідний товар — задовольнити потребу — дістати зиск. Однак розвиток сучасної маркетингової науки та науково-технічний прогрес довели, що в сучасній укра​їнській економіці представлені одночасно різні концепції марке​тингу із домінуванням психотемпорального, емоційного, лате​рального і холістичного маркетингу. 

Маркетинг як креативний підхід в управлінні по-різному застосовується у різних галузях економіки. Креативність маркетингових підходів зумовлена особливостями завдань, що стоять перед галуззю на даному етапі розвитку. Оскільки перед різними галузями стоять різні завдання, то водночас можуть впроваджуватися всі існуючі концепції маркетингу. А це й породжує історичне існування різних концепцій маркетингу в одній країні та в один і той самий час. Таке явище притаманне лише підприємствам у нових ринкових економіках. 
У монографії визначено фактори, які впливають на механізми впровадження маркетингу у разі застосування різних концепцій у певних галузях і підприємствах.

Маркетинг в українській економіці розглянуто через основні тенденції розвитку економіки в країнах колишнього Радянського Союзу, що вміщують і формування міжнародних контактів, і активні інтеграційні процеси з економіками ринкових країн. Ринок країн СНД швидко розвивається, тут постійно з’являються нові оператори на так званих старих ринках і формуються нові ринки. У монографії зроблено спробу показати, які фактори впливають на застосування маркетингових технологій на таких ринках, які особливості адаптації визнаних світових технологій в умовах як нових галузей економіки України, так і традиційних. 

Розглянувши економічні фактори і проаналізувавши особливості реструктуризації в нових ринкових економіках, ми визначили комплекс чинників, які впливають на розвиток маркетингу в Україні. Для цього були розглянуті дослідження розвитку маркетингу в нових ринкових країнах, у тому числі порівняльні і лонгітюдні дослідження українських та іноземних дослідників. 
Було доведено, що незважаючи на інтуїтивне або свідоме розуміння необхідності орієнтуватися на потреби клієнтів, філософію маркетингу не однаково застосовували на практиці підприємства нових ринкових країн, до яких вже традиційно відносять країни Балтії (Латвія, Литва, Естонія), Польщу, Чехію, Угорщину, Румунію, Болгарію, Україну, Росію, республіки колишньої Югославії (Словенія, Хорватія, Сербія, Чорногорія та ін.) тощо. З цих причин у роботі нами було зроблено особливий наголос на дослідженні цих процесів в Україні.

Під час підготовки монографії враховувалися дані, надані провідними дослідницькими компаніями (GfK, відомості Пан -  Європейського дослідження EPSI Rating, Глобальні дослідження споживачів компанією Nielsen- The Nielsen Global Online Consumer Survey, компанії MarketSense та ін). Ці дані свідчать, що на особливості впровадження маркетингових технологій найбільше впливають менталітет і традиції народів. На їхню думку, ці фактори можна вважати більш визначальними, ніж рівень економічного розвитку країни. Саме менталітет, звички та історичні традиції обумовлюють особливості формування маркетингової стратегії, впровадження брендів тощо. 

Дослідження автора враховують наявні публікації з даної тематики. Українські науковці концентрують увагу переважно на економічних факторах, аналіз, проведений у їхніх працях, часто має чітко виражений галузевий характер. Серед найбільш відомих учених-дослідників маркетингу слід згадати таких авторів, як В. Я. Заруба, С. М.Ілляшенко, Н. В. Куденко, О. І. Лабурцева, Л. А. Мороз, М. А. Окландер. Теоретичним аспектам розвитку теорії маркетингу в Україні присвячено праці А. В. Войчака, І. Л. Решетнікової, А. О. Старостиної, А. В.Федорченко. Таким чином, започатковано вивчення факторів, що впливають на впровадження маркетингу в практику державного управління та бізнес - процесів.
Монографія «Маркетинг в українській економіці» не розкриває усіх аспектів такого процесу, основна увага приділяється головним тенденціям розвитку маркетингу в Україні у контексті світових тенденцій та визначальних факторів, що інтенсифікують запровадження маркетингових методів господарювання у різні галузі економіки.
Проведене дослідження дає можливість визначити головні фактори, які обумовлюють особливості впровадження маркетингу в Україні:

· менталітет, культура, традиції;

· наявність ринкової, вільної, економіки;

· конкурентність галузі і наслідки проведеної реструктуризації підприємств даної сфери;

· інноваційність продукту;

· товарна насиченість ринку;

· наявність кваліфікованих маркетологів.

Автором класифіковано фактори за рівнем їхньої важливості та вагомості.

Сьогодні аналізувати основні тенденції, які простежуються у маркетингу, неможливо без розуміння чинника ЄС у процесі економічних перетворень. Розглядаючи макроекономічні фактори, що впливають на технології впровадження маркетингу в повсякденну діяльність підприємства, ми зробили спробу проаналізувати суперечливі тенденції щодо адаптації української економіки до сучасних реалій «спільного ринку».

Проводячи дослідження, нами була визначена головна проблема усіх підприємств, які діють на території України, — брак кадрів, невідповідність знань і умінь працівників вимогам ринку праці. Вагомою складовою розвитку маркетингу є людський капітал, а саме фахівці, які, з одного боку, створюють передумови для попиту на маркетингові технології, а з іншого — розробляють їх та впроваджують у життя. 
Отже, ми розглядаємо процес формування людського капіталу як двосторонній. Процес формування фахівців з маркетингу, а саме, чисельне збільшення фахівців - маркетологів та якісне покращення їхньої підготовки, приводить до більш інтенсивного застосування маркетингового інструментарію на підприємствах і підвищує вимоги до підприємства. Теоретично розвиток ринку має збільшити попит на фахівців з маркетингу, що спонукатиме розвиток системи освіти і підвищення загального рівня кваліфікації. Ринок повинен не залучати провайдерів із низьким рівнем кваліфікації до надання маркетингових послуг. Утім процес розвитку маркетингових послуг йде повільно, локально та заслуговує на окреме дослідження, що було проведено нами у монографії.

Даний аналіз робився через призму встановлення партнерських відносин зі світовими фаховими об’єднаннями дослідників і маркетологів, вивчення їхнього досвіду формування стандартів та кодексів галузі, що є шляхом гармонізації вимог до фахівців, клієнтів і респондентів. 

Фахові об’єднання маркетологів (із різних напрямів використання інструментарію маркетингу, наприклад, директ - маркетингу, реклами, PR - технологій тощо) активно діють у більшості країн світу. Національні асоціації об’єднуються у міжнародні асоціації та конфедерації з метою поширення досвіду. 
Найбільш впливовою світовою асоціацією провайдерів маркетингових послуг та їхніх клієнтів є Світова асоціація професіоналів соціологічних і маркетингових досліджень (ESOMAR – European Society for Opinion and Marketing Research, www.esomar.org), директ-маркетингу — Федерація європейського директ-маркетингу (FEDMA – Federation of European Direct ad Interactive Marketing, www.fedma.org), освітньо-кваліфікаційних послуг — Європейська маркетингова конфедерація (EMC – European Marketing Confederation, www.emc.org). 

В Україні з 1997 р. функціонує Українська асоціація маркетингу (УАМ), що має статус всеукраїнської громадської організації з 1999 р. УАМ об’єднує маркетологів України. Серед її колективних членів — відомі маркетингові, консалтингові, вистав​кові компанії, рекламні агенції, компанії-розроблювачі маркетин​гового програмного забезпечення, а також провідні вищі навчальні заклади. З 2005 р. Українська асоціація маркетингу - член ESOMAR та EMC. Вивченню досвіду діяльності фахових об’єднань і можливостей адаптації цього досвіду присвячений четвертий розділ монографії. 

Українського маркетолога майбутнього ми бачимо як фахівця високого рівня, соціально відповідального, креативного спеціаліста.
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